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1. Allmant om tjansten

MediaNow! &r ett affairsomrade inom Ztorm AB som séljer nyttjanderatt till de av
Kunderna, via Internet, kdpta produkterna, framtagna av olika producenter och eller
forlaggare, har kallade Produktégare. Upphovsratten till produkten tillkommer
Produktagaren. Produktagaren upplater en licensratt till kunden att nyttja den
bestéllda och kdpta produkten. For att méjliggdra denna férséljning och distribution
over Internet anvander aterforséljaren system fran Ztorm AB.

2. i\ldersgréns
For att handla pa denna sida méaste kunden ha fylit 18 ar eller minst 16 &r med
malsmans tillstdnd. Kunden garanterar hdrmed att Kunden uppfyller dessa villkor.

3. Teknisk funktion

Kunden ansvarar for att kunden har den tekniska utrustning och Internetanslutning
som behdvs for att ladda ner den produkten. Kunden har tagit del av information om
krav pa teknisk prestanda m.m. fér att produkten skall kunna nyttjas och
MediaNow!/Ztorm AB har inget ansvar gentemot kunden fér eventuella brister.
MediaNow!/Ztorm AB tillampar automatisk felmeddelandehantering, och Kunden
godkanner hdrmed att tjansten skickar felmeddelanden till Ztorm vid ev.
installationsproblem.

4. Pris

Pris pa produkten anges i svenska kronor. Priset inkluderar mervardesskatt om 25
procent. MediaNow! forbehaller sig ratten att &ndra priserna utan féregédende
avisering.

5. Kunduppgifter

For att handla varor pa denna hemsida maste kunden ange uppgifter i samtliga
obligatoriska félt vid kundregistreringen. Kunden ansvarar for att de lamnade
uppgifterna ar korrekta. MediaNow! [&mnar inte ut kunduppgifter till andra &n de
samarbetspartners som finns fér betalningsbevakning.

6. Behandling av personuppgifter

De personuppgifter kunden Iamnar, inklusive personnummer, anvands for
orderhantering, betalningshantering, information och marknadsféring och annat som
har samband med denna tjanst. Vissa av uppgifterna kan behdva éverforas till vara
samarbetspartners. MediaNow! garanterar att personuppgifter behandlas i enlighet
med Personuppgiftslagen (1998:204).

7. Betalning

Kunden atar sig att betala fér de bestéllda produkterna. Kunden ansvarar for att det
finns tackning pa det kreditkort/kontokort som skall anvéandas. MediaNow!
forbehaller sig ratten att annullera kop om kunden inte har tackning fér kostnaden
pa sitt kreditkort/kontokort. Kortbetalning sker i samarbete med Paynova.



8. Leverans av produkter

Produkten finns klar fér nedladdning direkt efter genomfért och godként kép.
Nedladdningstiden kan variera beroende pé storlek pa filen och din
bredbandsanslutning. Produkten &r levererad nér den finns tillganglig att hamta for
kund. Det kan vid vissa tidpunkter férekomma férdrdjning i leveransen av bestalld
produkt. Om inte produkten levereras inom rimlig tid atar sig MediaNow! att ersétta
produkten eller att aterbetala produkten. Vid férbokning galler datum fér leverans
den dag da produkten slapps till férséljning och darmed &r tillganglig for
nedladdning.

9. Reklamation och ansvar for fel

Vid férekomst av fel kan kunden kontakta MediaNow! genom Ztorm Helpdesk, som
vidarebefordrar detta till Produktéagaren fér reklamation. Reklamationsratten galler i
3ar.

10. i\ngerrétt

A) Du har réatt att angra ditt kop utan pafoljd och utan att ange skal fram till dess att
nedladdningen har startat.

B) Vid det tillfalle som produkten enbart ar en licensnyckel sa galler angerratten fram
till att licensnyckeln aktiverats. Vid fragor angaende angerratten, kontakta Ztorm
Helpdesk.

11. Lagval
Pa detta avtal skall svensk ratt tillampas.



